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. Vorrei pagare questo bollettino.

. Ho un avviso di giacenza: devo ritirare una raccomandata.
. Quando scade questa bolletta?

. Posso attivare la domiciliazione?

. Mi da la ricevuta, per favore?

. Questa bolletta & piu alta del solito.

. Vorrei disdire il contratto della luce.

. Il contatore ¢ fuori, sul pianerottolo.

. Ho pagato in ritardo: c'é€ una mora?

. Mi mandate la bolletta per email?

. Il conguaglio arriva una volta all'anno?
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la bolletta

il bollettino postale
la scadenza

la domiciliazione bancaria
la raccomandata
I’avviso di giacenza
il codice cliente

il contatore

la lettura

il conguaglio

la ricevuta

la tabaccheria
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In tabaccheria
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CLIENTE

Buongiorno, vorrei pagare questo bollettino.

TABACCAIO

Certo. Sono ottantadue euro piu due di commissione.

CLIENTE

Va bene. Scade domani, sono in tempo?
TABACCAIO
S, il pagamento risulta di oggi.
CLIENTE

Mi da la ricevuta?

TABACCAIO

Eccola. La tenga, € la sua prova.

CLIENTE

Si puo fare in modo che paghino direttamente dal conto?

TABACCAIO

Si, si chiama domiciliazione. Si chiede alla banca.
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