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At the gelateria in Italy
The phrases to say on the spot, and questions that get a yes or no answer you can understand.

Say it now
Una coppetta piccola, per favore. A small cup, please.

Un cono da due gusti. A cone with two flavours.

Pistacchio e cioccolato. Pistachio and chocolate.

Posso assaggiare?
answer: sì

Can I taste it?

Si paga prima?
answer: sì or no

Do I pay first?

Posso fare tre gusti?
answer: sì or no

Can I have three flavours?

È senza latte?
answer: sì or no

Is it dairy-free?

Con la panna, grazie. With whipped cream, thanks.

Ask it so the answer is sì or no
Posso assaggiare il pistacchio?
sì

Can I taste the pistachio?

Questo è il fiordilatte?
sì or no: the plain milk flavour

Is this the fiordilatte?

È vegano?
sì or no

Is it vegan?

Ci sono nocciole?
sì or no

Are there hazelnuts in it?

Avete coni senza glutine?
sì or no

Do you have gluten-free cones?

Può usare una paletta pulita?
sì

Could you use a clean scoop?
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What you will hear
Cono o coppetta?
a choice of two

Cone or cup?

Che misura?
piccola, media, grande

What size?

Quanti gusti?
say a number

How many flavours?

Ha lo scontrino?
show it

Do you have the receipt?

Certo, ecco.
yes

Of course, here you are.

Le piace?
sì or no

Do you like it?

Sì, è un sorbetto.
dairy-free

Yes, it's a sorbet.

No, c'è il latte.
no

No, there's milk in it.

C'è il libro degli allergeni.
ask to see it

There's the allergen book.

Panna?
sì or no

Whipped cream?

Va bene così?
sì or no

Is that everything?

Nella brioche?
sì or no

In a brioche?

Il prossimo! Next!

How sì and no sound
IT MEANS YES

Sì, certo.  Yes, of course.
Certo!  Sure!
Come no!  Of course! (literally: how not?)
Volentieri.  Gladly.
Va bene.  Fine, OK.
Prego.  Go ahead / please do.

IT MEANS NO

No, mi dispiace.  No, I'm sorry.
Purtroppo no.  Unfortunately not.
Non c'è.  There isn't any.
È finito.  It's sold out / all gone.
Non si può.  That's not allowed.
Non ancora.  Not yet.

Keep going

The ti amo Italian app
Practise these scenes with listening
and dialogues, from A1 to C2,
explained in English. Half the path is
free.
Search «ti amo Italian» on the App
Store

Lessons with Alessio
One-to-one Italian lessons online. We
practise the real conversations,
including the answer you get back.
The first lesson is free.
thuisitaliaans.com/en

Books at your level
Italian classics rewritten from A1 to
C1, with notes, a glossary and
comprehension questions.
thuisitaliaans.com/books
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